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1. Introduceion
V naturaleza
del documento




El presente documento recoge los resultados del proceso participativo desarro-
llado en el marco del proyecto “Tejiendo redes para el futuro del Tercer Sector de
Accion Social en Canarias”, con la participacion de casi un centenar de entidades
y agentes sociales en todas las islas del archipiélago. El proceso se articuld a través
de mesas insulares de trabajo y tuvo como finalidad recoger aportaciones directas
del sector en relaciéon a los principales contenidos que deberia abordar la futura
ley del Tercer Sector de Accién Social.

El objetivo de este documento es tfraducir las aportaciones recogidas en el proce-
so participativo en propuestas de contenidos normativos concretos, formuladas
de manera abierta y orientativa, con el fin de facilitar el frabajo de redaccion del
anteproyecto de ley. Se trata de un documento de cardcter técnico que no cons-
tituye un texto juridico ni pretende cerrar decisiones normativas, sino aportar una
base estructurada, fundamentada y coherente que pueda ser valorada, ajustada
o desarrollada posteriormente por los equipos responsables de la redaccion legal.

El documento se organiza en varios apartados. En primer lugar, se presenta el mar-
co metodoldgico incluyendo una descripcion de sus fases. Se detalla el proce-
so participativo, las mesas insulares celebradas como herramienta metodoldgica
principal, el perfil de las personas y entidades participantes segun el diseno, e in-
dicadores generales de participaciéon. Asimismo, se explican los criterios seguidos
para el tratamiento y andlisis de la informacién recogida durante el proceso.

A continuacién, se desarrolla un marco general, de objeto y de principios inspira-
dores, orientado a contextualizar el nacimiento de una futura ley del Tercer Sector
de Accién Social en Canarias, explicando las razones que justifican su necesidad,
el contexto social, institucional y normativo en el que se inscribe, asi como los obje-
tivos y principios que deben guiar su contenido.

Seguidamente, el documento plantea una propuesta de estructura del texto legal,
organizada en cuatro capitulos, coherente tanto con la estructura del proyecto de
ley anterior como con la organizacién temdatica del proceso participativo desarro-
llado en esta ocasion.
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El bloque central del informe lo constituye el apartado dedicado a los contenidos
normativos propuestos por capitulos, donde se recogen las propuestas de redac-
cion normativa derivadas del proceso participativo y del andlisis técnico realiza-
do. Este apartado tiene como finalidad ordenar y concretar los contenidos que
podrian incorporarse al futuro texto legal, sin condicionar ni encorsetar el frabajo
juridico posterior.

A confinuacién, el documento incorpora un apartado especifico que recoge
aportaciones relevantes del proceso participativo que, por su cardcter operativo o
por requerir mayor flexibilidad, no se han integrado directamente en la propuesta
normativa. Este apartado tiene como finalidad complementar los contenidos nor-
mativos y servir de referencia para las fases posteriores de desarrollo y aplicacién
de laley.

Finalmente, el documento se completa con unas consideraciones finales orienta-
das a subrayar elementos transversales a tener en cuenta en las fases posteriores
de desarrollo normativo y de aplicaciéon de la ley, asi como a reforzar el valor del
proceso participativo como base para una regulacion coherente, flexible y ajusta-

da a la realidad del Tercer Sector de Accion Social en Canarias.
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2. Marco
metodoldgico




El proceso metodoldgico para la elaboracion de la presente propuesta normativa
se inicia con una revision documental y técnica de leyes, informes y documentos
de referencia vinculados al Tercer Sector de Accioén Social. Esta fase inicial tiene
como objetivo identificar marcos conceptuales, definiciones, principios, dmbitos
de actuacion, medidas, herramientas y modelos de gobernanza ya existentes, que
sirvan como base para el andlisis posterior y la construccion de la propuesta.

En primer lugar, se abordd la revision del proyecto de ley resultante del proceso
normativo anterior, 9L/PL-0021, del Tercer Sector de Accion Social de Canarias, asi
como de los dictdmenes emitidos al respecto por el Consejo Consultivo de Cana-
rias y el Consejo Econdmico y Social. Este andilisis permitioc identificar las principales
propuestas y enfoques normativos planteados en dicho proceso, asi como aque-
llos elementos que suscitaron mayores cuestionamientos por parte de los drganos
consultivos, con el fin de valorar qué aspectos resultaba pertinente recuperar y
cudles requerian una reformulacion.

Posteriormente, se llevd a cabo una revision documental de legislacion relaciona-
da con el sector, aunque no especificamente centrada en el Tercer Sector de Ac-
cion Social, como la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias;
la Ley 1/2010, de 26 de febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres; la
Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI; y la Ley 45/2015, de 14
de octubre, de Voluntariado. Todas ellas configuran un marco normativo general
que incide, de forma directa o indirecta, en la actividad, el reconocimiento y el
funcionamiento del Tercer Sector de Accidn Social.

Con esta fase se establece una base comun de andlisis y un marco comparativo

que sirve de apoyo tanto para el diseno del proceso participativo como para la
posterior formulaciéon de las propuestas normativas.
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El proceso metodoldgico participativo se propone con una finalidad concreta vy
aplicada: recoger aportaciones, propuestas y matices por parte de las entidades
del Tercer Sector de Accidn Social y de otfros agentes relevantes para la elabo-
raciéon de un nuevo anteproyecto de Ley del Tercer Sector de Accion Social en
Canarias.

Con esta finalidad, la metodologia se disena e implementa siguiendo estos obje-
tivos especificos: favorecer un intercambio abierto entre entidades y agentes im-
plicados; fomentar la cooperacion y la construccién colectiva en torno a la futura
ley; y garantizar que las aportaciones recogidas reflejaran la diversidad territorial y
sectorial del archipiélago.

2.2.1. Mesas insulares

Las mesas insulares se constituyeron como herramienta principal de la metodolo-
gia participativa, configurdndose como espacios presenciales de didlogo estruc-
turado en los distintos territorios del archipiélago, asegurando que el futuro texto
normativo reflejara las distintas realidades insulares y organizativas existentes.

En cada mesa se reunen entidades del Tercer Sector de Accién Social de dmbi-
tos diversos y representantes de otros agentes sociales clave relacionados con el
sector. Esta composicion permite enriquecer el andlisis y el didlogo sobre las apor-
taciones del sector.

Las mesas se desarrollaron con una duracién aproximada de entre tres a cuatro
horas y siguieron una estructura metodolégica que combind momentos de con-
textualizacion, generacion de clima de confianza, frabajo reflexivo-deliberativo en
grupos reducidos y puesta en comun colectiva.

En fotal se celebraron nueve mesas insulares, dos de ellas en formato online, desa-
rrolladas entre el 24 de noviembre y el 15 de diciembre de 2025, en Arrecife, Santa
Cruz de La Palma, Santa Cruz de Tenerife -dos mesas insulares-, El Hierro -online-, Las
Palmas de Gran Canaria, Puerto del Rosario, Santa Lucia de Tirajana, La Gomera
-online-. Se contd en el proceso con la participacidén de 116 personas en represen-
tacion de 89 entidades, el 42,24% de personas y el 37,08% de entidades desde islas
no capitalinas.
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2.2.2. Submesas tematicas

La participacion y el trabajo en las mesas insulares se articuld a través de submesas
temdticas, aspecto clave del diseno metodoldgico para profundizar en los conte-
nidos. Cada una de estas submesas se alined con los capitulos previstos en el texto
normativo del proyecto de referencia: (1) el marco general del Tercer Sector de
Accion Social en Canarias; (2) el régimen juridico y organizativo de las entidades;
(3) la participacion y el didlogo civil con las administraciones publicas; y (4) el fo-
mento, la financiacién y la sostenibilidad del sector.

Las personas participantes se distribuyeron en grupos estables que rotaron por las
distintas submesas en rondas de trabajo de duracidon equivalente. En cada sub-
mesa se contaba con un reto especifico y con preguntas-guia directamente vin-
culadas a los capitulos del proyecto, orientadas a la construccidon de propuestas
relacionadas.

En la Ultima ronda de trabajo, se identificaron consensos, disensos y aportaciones
claves sintetizindolas en propuestas concretas. En una puesta en comun final, se
conftrastaron las aportaciones de los distintos grupos y se incorporaron matices adi-
cionales, garantizando que la informacién recogida reflejara tanto los consensos
mayoritarios como la diversidad de posiciones expresadas.

2.2.3. Garantias metodoloégicas del proceso participativo

En el diseno y desarrollo del proceso participativo se incorporaron una serie de ga-
rantias metodoldgicas orientadas a asegurar la calidad, la equidad vy la utilidad de
las aportaciones recogidas.

Desde el inicio del proceso se desarrolld un mapeo previo de entidades y agen-
tes con el objetivo de asegurar la participacion de organizaciones de dmbitos de
intervencion diversos y de distintos territorios del archipiélago. Este mapeo se com-
plementa con un formulario de preinscripcion en el que se recoge informacioén ini-
cial sobre perfiles, necesidades y expectativas, facilitando una composicion equi-
liorada de las mesas y submesas.

Asimismo, en la metodologia se incorporé de manera transversal las perspectivas
de género, interseccionalidad y accesibilidad, tanto en el diseno de las dindmi-
cas como en la seleccién de espacios y recursos. También se adoptaron medidas
especificas para garantizar la accesibilidad fisica y comunicativa de las sesiones.

Durante el desarrollo de las mesas, el equipo técnico asume funciones de facilita-
cion, mediacién y acompanamiento metodoldgico, velando por el cumplimiento
de los tiempos, la participacion equilibrada de las personas asistentes y la correcta
recogida de las aportaciones.
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La informacion recogida durante el proceso participativo se llevd a un proceso de
sistematizaciéon cualitativa a partir de los materiales de trabajo que contienen las
aportaciones realizadas en las mesas insulares clasificadas por submesas temati-
cas. Este proceso permite ordenar las propuestas, identificar recurrencias y recoger
literalmente aquellas formulaciones que reflejan consensos claros.

Las propuestas sistematizadas se categorizaron siguiendo bloques temdticos coin-
cidentes con la estructura del proyecto de ley anterior. Para cada categoria se
identificaron consensos, disensos o posiciones no consensuadas, matices y aporta-
ciones adicionales. Acompanado de notas técnicas, a través del andlisis, se tradu-
cen las aportaciones del proceso participativo en contenidos normativos coheren-
tes, técnicamente fundamentados y alineados con el marco juridico de referencia.

Como se viene detallando, la redaccion de las propuestas normativas se realiza a
partir de los consensos y aportaciones recogidos en el proceso participativo, com-
binados con el andlisis técnico-juridico y la revision normativa previa.

Las propuestas se estructuran diferenciando aquellos elementos que, por su natu-
raleza, se consideran propios del rango legal, de aquellos otros que requieren un
mayor nivel de concrecion técnica y se identifican como susceptibles de desarrollo
reglamentario o de aplicacién a través de instrumentos de planificacion, gestion
o cooperacion administrativa. Este enfoque permite dotar a la ley de estabilidad
y flexibilidad, evitando rigideces innecesarias y favoreciendo su adaptacion a la
diversidad y evolucion del sector.

El presente documento no constituye un texto legal cerrado ni un anteproyecto
normaftivo en sentfido estricto, sino una propuesta técnico-propositiva orientada
a informar y apoyar la elaboracion del articulado definitivo. En este sentfido, no se
abordan cuestiones propias de la técnica legislativa formal ni se formulan dispo-
siciones ejecutivas o sancionadoras, centrdndose el documento en la definicion
de marcos conceptuales, principios, criterios y contenidos sustantivos que reflejen
fielmente el proceso participativo y faciliten una futura redaccién normativa cohe-
rente y juridicamente segura.
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3. Contexto
general, ohjeto
V principios
inspiradores




El marco estatutario y constitucional de la Comunidad Auténoma de Canarias si-
tUa la cohesidn social, la lucha contra las desigualdades y la participacion de la
ciudadania en la vida politica, econdmica, cultural y social del Archipiélago como
elementos centrales de la accidon publica. Esta responsabilidad se concreta no
solo a través de la accidon directa de los poderes publicos, sino también mediante
el impulso de formas de participacion social organizadas, que permitan canalizar
la implicacion activa de la ciudadania en la construccion del interés general.

En este contexto, las politicas publicas orientadas a la inclusiéon social, la igualdad
de oportunidades y la garantia de derechos se fundamentan en un enfoque que
reconoce la corresponsabilidad entre administraciones publicas y sociedad civil
organizada, asi como el valor de los espacios de didlogo, concertacion y parti-
cipacién democrdtica. El fortalecimiento de estos espacios constituye, por tanto,
un elemento clave para avanzar hacia un modelo de desarrollo social mds justo,
sostenible y participativo.

Este enfoque se inserta en un marco normativo ya existente, tanto en el dmbito
autondmico como estatal, que reconoce la relevancia de la accién social organi-
zaday de la participacion ciudadana en la garantia de los derechos sociales. En el
dmbito canario, destacan normas como la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios
Sociales de Canarias, que configura el sistema publico de servicios sociales desde
una légica de derechos y colaboracion con la iniciativa social y la Ley 1/2010, de
26 de febrero, Canaria de Igualdad enfre Mujeres y Hombres, que incorpora la
igualdad de género como principio transversal de las politicas publicas. A nivel
estatal, resultan igualmente relevantes la Ley 43/2015, de 9 de octubre, del Tercer
Sector de Accidn Social, que establece un marco general de reconocimiento del
sector, asi como la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato
y la no discriminacion, la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI, que refuerzan el enfoque de derechos y la lucha contra las discriminaciones
multiples y la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado. Todo ello se situa,
ademds, en coherencia con la Convencidon sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, que refuerza el enfoque de derechos, inclusidon y participacion
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plena. La futura ley autondmica se concibe, asi, como una norma llamada a com-
plementar, ordenar y reforzar este marco, dotdndolo de coherencia y adaptacion
a la realidad especifica de Canarias.

El Tercer Sector de Accion Social forma parte esencial de esta arquitectura demo-
crdtica. Las enfidades que lo integran no deben entenderse Unicamente como
prestadoras de servicios sociales, sino como agentes sociales con una funcion
propia y diferenciada, que contribuyen de manera activa a la prevencion de las
desigualdades, a la defensa de los derechos sociales y a la fransformaciéon de las
condiciones que generan exclusion y vulnerabilidad. Su actuacion se extiende a
dmbitos diversos, como la accidn social, la economia social y solidaria, la protec-
cion del medio ambiente, las finanzas éticas, la promocion del empleo, la vida
comunitaria, la educacion para la ciudadania global y, en términos generales, la
construccion de una sociedad mds justa y cohesionada.

Este cardcter amplio y transversal del Tercer Sector resulta especialmente relevan-
te en el contexto actual de Canarias, marcado por desigualdades estructurales
persistentes y por la concurrencia de crisis sociales, econdmicas y ambientales.
Las enfidades del Tercer Sector han desempenado un papel clave en momentos
criticos recientes, actuando como primer nivel de respuesta social, de acompana-
miento comunitario y de garantia de derechos.

En la actualidad, este papel adquiere una relevancia renovada ante indicadores
que evidencian la situaciéon de vulnerabilidad social en Canarias. Segun el Ultimo
informe AROPE, aproximadamente el 31,2 % de la poblacién canaria se encuentra
en riesgo de pobreza o exclusidon social, una de las tasas mds elevadas entre las
comunidades autdénomas del Estado espanol y superior a la media nacional, lo
que refleja una situacion de vulnerabilidad social que afecta de forma significativa
a amplios segmentos de la poblacién. Paralelamente, diversos trabajos de andlisis
sobre desigualdad y cambio climatico senalan que las consecuencias del calen-
tamiento globalimpactan de manera mds intensa en los hogares y colectivos con
menos recursos, lo que anade una dimension adicional a las desigualdades que
atraviesa el archipiélago.

El Tercer Sector de Accidon Social constituye, por tanto, un activo fundamental de
la sociedad canaria: de un lado, para contribuir a la configuraciéon de una socie-
dad mds justa, igualitaria, solidaria, cohesionada, participativa y democratica en
cualquier coyunturag; y de ofro, para responder de manera mds adecuada a las
necesidades sociales, desde la colaboracion entre sectores y con la implicacion
activa de las propias personas, familias y comunidades destinatarias.
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En la actualidad, la Comunidad Auténoma de Canarias no dispone de una ley
especifica que regule de manera integral el Tercer Sector de Accién Social, si bien
existen normas sectoriales que inciden parcialmente en su actividad, como la le-
gislacién en materia de voluntariado o de servicios sociales. Esta ausencia de un
marco juridico propio ha generado una situaciéon de dispersion normativa y de
insuficiente reconocimiento institucional del sector, que dificulta su adecuada arti-
culacién y su participacion estructurada en las politicas publicas.

Entre los anos 2018 y 2019 se impulsd un primer intento de aprobacién de una ley
autondmica del Tercer Sector de Accidon Social. Aquel proceso dio lugar a la ela-
boracién de un borrador de anteproyecto que, sin embargo, no llegd a culminar
su framitacion como proyecto de ley. Tal y como se recoge en el Dictamen n°
4/2018 del Consejo Econdmico y Social de Canarias, la ausencia de un proceso
participativo amplio y estructurado, unido a una incipiente articulacion del propio
sector, entonces representado por una Plataforma del Tercer Sector de reciente
constituciéon y sin capacidad ejecutora suficiente para liderar un proceso parti-
cipativo de gran alcance, limitd el consenso social y sectorial necesario para su
aprobacién.

La experiencia anterior ha puesto de manifiesto la necesidad de que una futura
ley del Tercer Sector de Accidn Social nazca desde el propio sector, a través de
un proceso participativo que recoja un sentir amplio y plural, y que represente la
diversidad de entidades, dmbitos de intervencion social y realidades territoriales
existentes en Canarias. Solo desde un enfoque participativo y descentralizado es
posible dotar a la norma de la legitimidad social y técnica necesaria para su ade-
cuada implantacién.

La futura ley surge con el fin Ultimo de establecer unos contornos juridicos nitidos
y una regulacion propia del Tercer Sector de Accién Social, perfilando con clari-
dad la naturaleza, los principios rectores y el marco de actuacion de las entidades
que lo integran, asi como definir las medidas y los mecanismos necesarios para
su promocién y fortalecimiento. Dicha regulacién debe realizarse sin que, en nin-
gun caso, la actuacién de estas entidades diluya la responsabilidad publica de
la Administracion, ni interfiera o compita con la actividad de otros agentes com-
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prometidos con la defensa de los intereses sociales, incluidos los agentes sociales
propiamente dichos.

Por otra parte, las entidades del Tercer Sector de Accién Social se han ido agru-
pando en redes y plataformas de segundo y tercer nivel, con el objetivo de facili-
tar la interlocuciéon con las administraciones publicas y con otros agentes sociales
clave, como organizaciones empresariales, sindicatos o colegios profesionales. En
este contexto, la ley persigue también ordenar y fortalecer los mecanismos de par-
ticipacion y didlogo civil, dotdndolos de mayor estabilidad, estructuralidad y recur-
sos, como elementos esenciales para el fortalecimiento del propio sector y para
una gobernanza mas colaborativa de las politicas sociales.

En suma, el objeto de la futura Ley del Tercer Sector de Acciéon Social de Canarias
es reconocer, ordenar y reforzar el papel del sector en el marco de las politicas
publicas, proporcionando seguridad juridica, canales estables de participacion y
un marco de referencia comuin que permita avanzar hacia un modelo de accidon
social mds coherente, participativo y adaptado a la realidad canaria.

La futura Ley del Tercer Sector de Accion Social de Canarias deberd inspirarse,
en primer lugar, en los principios de necesidad, eficacia y proporcionalidad, en la
medida en que responde a una situacion de insuficiente regulacion especifica del
sector y persigue dotarlo de un marco juridico propio, adecuado y coherente con
su realidad. La intervencidn normativa se justifica por la necesidad de reconocer y
ordenar un dmbito de actuacién social consolidado, garantizando que las medi-
das previstas sean idoneas para los fines perseguidos, eficaces en su aplicacion y
proporcionadas en relacion con los objetivos de interés general que se pretenden
alcanzar.

Asimismo, la ley se fundamentard en el principio de transversalidad de género,
entendiendo que las desigualdades de género atraviesan de forma estructural las
realidades sociales sobre las que actua el Tercer Sector de Accidn Social. Este prin-
cipio implica la integracion sistemdatica de la perspectiva de género en el diseno,
desarrollo, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con el
sector, en coherencia con la normativa estatal y autonédmica en materia de igual-
dad entfre mujeres y hombres, asi como con los marcos normativos dirigidos a ga-
rantizar la igualdad real y efectiva y la no discriminaciéon de las personas LGTBIQ+.
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Concebimos dicha transversalidad desde un enfoque interseccional, que reco-
noce la concurrencia y acumulacion de multiples ejes de desigualdad —como la
raza, la situaciéon administrativa, la discapacidad, la edad o la identidad sexual—y
la necesidad de incorporar, junto a la perspectiva de género, ofras miradas, como
la perspectiva antirracista, para abordar de manera justa y eficaz las situaciones
de discriminacion y exclusiéon social.

La ley se inspirard igualmente en los principios de participaciéon social, solidaridad,
igualdad vy justicia social, reconociendo el valor de la implicaciéon activa de la ciu-
dadania organizada en la construccion de una sociedad mds cohesionada. Estos
principios se articulan desde el reconocimiento de la responsabilidad puUblica en
la garantia de los derechos sociales, junto con la corresponsabilidad del conjunto
de actores sociales en la promociéon de la justicia social y la mejora del bienestar
colectivo.

En este marco, adquieren especial relevancia los principios de didlogo civil y de-
mocracia parficipativa, entendidos como instrumentos fundamentales para una
gobernanza mds abierta, tfransparente y colaborativa de las politicas publicas. La
participacion estructurada del Tercer Sector de Accidn Social en los espacios de
didlogo y concertacién contribuye a mejorar la calidad de las decisiones puUblicas,
incorporar el conocimiento de proximidad vy reforzar la legitimidad democrdtica
de las actuaciones en el dmbito social.

La ley se rige asimismo por el principio de coherencia de las politicas publicas,
promoviendo una actuacion coordinada y alineada de las distintas dreas de inter-
venciéon publica que inciden en la cohesidn social, la igualdad de oportunidades
y el desarrollo humano. Este principio se complementa con una visidbn ecosocial,
gue reconoce la interdependencia entre las dimensiones social, econdmica y am-
biental, y la necesidad de abordar las desigualdades desde enfoques integrales
que tengan en cuenta los limites ecoldgicos, la sostenibilidad vy la justicia interge-
neracional.

En conjunto, estos principios inspiradores orientan la futura ley hacia un modelo
de accién publica que reconoce, refuerza y articula el papel del Tercer Sector de
Accién Social como agente clave para la cohesion social, la participacion demo-
crdtica y la transformacion social, desde una perspectiva de derechos, equidad y
sostenibilidad.

o
A



Tepedo re0es
para of AAUrD
aef Tercer Sectr
on Canaras

HMAOW Ua LA Ly
e Ter xv Saw ity

» A Soc






4. Propuesta ae
estructura del
texto legal




A partir del andlisis realizado y de las aportaciones recogidas en el proceso partici-
pativo, proponemos que la futura Ley del Tercer Sector de Accién Social de Cana-
rias se estructure en cuatro capitulos, que permitan ordenar de manera coherente
y progresiva los distintos contenidos normativos, atendiendo tanto a la ldgica inter-
na de la norma como a la experiencia acumulada en procesos previos y en otras
regulaciones de referencia.

El Capitulo |, sobre disposiciones generales, se orientaria a establecer los elemen-
tos bdsicos de la ley, incluyendo su objeto, dmbito de aplicaciéon y las definiciones
necesarias para una correcta comprension del texto normativo. Este capitulo per-
mitiria fijar un marco comun de referencia, clarificando qué se entiende por Tercer
Sector de Accion Social y delimitando el alcance de la norma, sin entrar ain en
desarrollos operativos.

El Capitulo Il, de las entidades del Tercer Sector de Accidn Social, se centraria en
la caracterizacién de las entidades que integran el sector, abordando aspectos
como sus requisitos, principios de actuacién, dmbitos de intervencion y mecanis-
mos de reconocimiento y registro. Este capitulo tiene como finalidad dotar de se-
guridad juridica al sector, reconociendo su diversidad y evitando enfoques restricti-
vos que no reflejen la realidad territorial y organizativa existente en Canarias.

El Capitulo lll, sobre participacién social y didlogo civil, agruparia los contenidos
relativos a la participacion estructurada del Tercer Sector de Accidn Social en la
elaboracién, seguimiento y evaluacion de las politicas puUblicas. En este capitulo se
incluirian los instrumentos de didlogo civil, los espacios de interlocucion estables y
los mecanismos de participacion institucional, reforzando una concepciéon demo-
crdtica y colaborativa de la gobernanza de las politicas sociales.

Por Ultimo, el Capitulo IV, del fomento del Tercer Sector de Accidn Social, se dedi-
caria a las medidas de impulso, promocidn y fortalecimiento del sector, incorpo-
rando aspectos relacionados con el fomento institucional, la financiacién, la plani-
ficaciéon estratégica y otros instrumentos orientados a garantizar su sostenibilidad,
estabilidad y capacidad de respuesta a medio y largo plazo.
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La eleccidon de esta estructura responde a criterios técnicos claramente identifica-
dos. En primer lugar, obedece a un criterio de continuidad con el proceso desa-
rrollado en los anos 2018-2019, en el que ya se planted una organizacion similar del
texto legal, lo que permite recuperar el frabajo previo y mantener una coherencia
evolutiva en el diseno normativo. En segundo lugar, esta estructura fue la que se
adoptd en el diseno metodoldgico del proceso participativo actual, organizando
las aportaciones en torno a cuatro submesas temdticas que responden directa-
mente a estos bloques, lo que refuerza la coherencia entre metodologia, andlisis y
propuesta normativa.

Finalmente, la estructura propuesta guarda una relacion clara con el marco nor-
mativo estatal y autondmico de referencia, en particular con la Ley 43/2015, de 9
de octubre, del Tercer Sector de Accidn Social, asi como con leyes autondmicas
de contenido similar aprobadas en otras comunidades autébnomas. Estas normas,
consultadas tanto al inicio del proceso metodoldégico como en la elaboracion del
presente documento, presentan esquemas comparables que combinan disposi-
ciones generales, reconocimiento del sector, participacion y medidas de fomento,
lo que avala la adecuacion de la estructura propuesta.

En conjunto, esta propuesta de estructura pretende ofrecer un esqueleto norma-
tivo claro, coherente y contrastado, que facilite el posterior frabajo de redaccién
juridica, sin encorsetar su desarrollo, y que refleje de manera fiel los contenidos y

prioridades surgidos del proceso participativo desarrollado en Canarias.
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Capitulo . Disposiciones generales
5.1.1. Objeto

El presente capitulo tiene por finalidad establecer los elementos bdsicos que deli-
mitan y ordenan el marco juridico del Tercer Sector de Accidn Social de Canarias.
A través de la definicion del objeto de la ley, su dmbito de aplicacién y los con-
ceptos fundamentales que la sustentan, se busca dotar de claridad, coherencia y
seguridad juridica al conjunto del texto normativo.

En particular, este capitulo fija un perimetro comun del Tercer Sector de Accidén So-
cial basado en la finalidad y la funcidn social desempenada, superando interpre-
taciones restrictivas ligadas exclusivamente a la forma juridica o a la prestacion de
servicios. Asimismo, clarifica el dmbito territorial de aplicacién de la ley e incorpo-
ra definiciones clave que permiten una comprensién compartida de los concep-
tos centrales, sentando las bases para una aplicacion homogénea de la norma y
para una relacion mds ordenada, transparente y coherente entre el Tercer Sector
de Accidn Social y los poderes publicos.

5.1.2. Contenidos normativos propuestos

Contenido normativo 1- Objeto de la ley

1. Se propone que la ley tenga por objeto establecer el marco juridico del Tercer
Sector de Accion Social de Canarias, regulando los requisitos y caracteristicas
que han de reunir las entidades que lo conforman y sus organizaciones repre-
sentativas; y establecer las medidas y los mecanismos para su promocion.

2. Asimismo, impulsar la participacion y colaboracion del Tercer Sector de Accion
Social en la conformacion de las politicas publicas que afecten a sus dmbitos
de intervencion social y, en general, el didlogo civil entre las entidades del Ter-
cer Sector de Accidn Social y con las administraciones publicas de la Comuni-
dad Auténoma de Canarics.

e - A
A



Contenido normativo 2 - Ambito de aplicacion

1. Planteamos que la ley sea de aplicacion a las entidades y organizaciones del
Tercer Sector de Accidn Social reconocidas por los requisitos de la propia ley
que desarrollen actividad en el dmbito territorial de la Comunidad Autbnoma
de Canarias.

2. Asimismo, proponemos que el dmbito de aplicacién incluya explicitamente a
aquellas entidades que, aun adoptando férmulas juridicas propias de la econo-
mia social o de la iniciativa social —incluidas las empresas de insercion, centros
especiales de empleo y ofras figuras singulares—, desarrollen su actividad con
fines de interés social, sin dnimo de lucro y con reinversion integra de sus exce-
dentes, silos hubiera, en el cumplimiento de dichos fines, siempre que cumplan
los requisitos y condiciones que se proponen establecer en la propia ley y en su
desarrollo reglamentario.

3. Tomando como referencia el proyecto de Ley del Tercer Sector de Accidon So-
cial de Canarias tramitado en el periodo 2018-2019, en el que se establecia la
exclusiéon de determinados organismos y entidades que, por su naturaleza, fines
o adscripcion institucional no se entienden comprendidos dentro del dmbito
del Tercer Sector de Accidon Social; se propone mantener el criterio juridico de
explicitar las exclusiones revisando que no suponga una incoherencia con los
puntos 1y 2 de esta propuesta de contenido normativo.

Gontenido normativo 3 - Definiciones
1. Entidades del Tercer Sector de Accién Social

Las entidades del Tercer Sector de Accidon Social de Canarias se definirian por
ser aquellas entidades privadas que, con independencia de la forma juridica
adoptada, sin dnimo de lucro, surgidas de la iniciativa social y con presencia
y actividad en la Comunidad Autdénoma de Canarias; desarrollan una funciéon
social de interés general, de cardcter publico y comunitario, mediante actua-
ciones de intervencion social orientadas a la promocién y garantia de dere-
chos, la justicia social y la mejora del bienestar de las personas, familias, grupos,
colectivos y comunidades, asi como de los determinantes sociales y contextos
gue influyen en sus derechos y oportunidades, especialmente de quienes se en-
cuentran en situaciéon de vulnerabilidad, desigualdad o exclusion social.

De esta forma, cabe explicitar que se incluye a aquellas entidades que, adop-
tando férmulas juridicas propias de la economia social o de la iniciativa social,
desarrollen su actividad con fines sociales y sin dnimo de lucro, o bien con rein-
version integra de los posibles excedentes en el cumplimiento de dichos fines,
siempre que cumplan los requisitos que se establezcan en la propia ley y en su
desarrollo reglamentario.
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2. Organizaciones representativas del Tercer Sector de Accidon Social
Proponemos redefinir las organizaciones representativas del Tercer Sector de
Accion Social como aquellas estructuras organizativas de segundo o ulterior
nivel, integradas por entidades del sector, que tienen por finalidad la represen-
tacion, articulacion, defensa y promocion de los intereses comunes del Tercer
Sector de Accidén Social, asi como la canalizacién de su participacién en los
espacios de didlogo civil y en las politicas publicas.

3. Didlogo civil
Defendemos que la ley describa el didlogo civil como un marco estable y es-
tructurado de relacién entre las administraciones publicas y las entidades del
Tercer Sector de Accidon Social, asi como sus organizaciones representativas,
orientado a garantizar su participacion efectiva en la conformacién, desarrollo,
seguimiento y evaluaciéon de las politicas publicas que afecten a sus dmbitos
de intervencién social.

4. Intervencion social

A la luz del proceso partficipativo, la infervencion social debe redefinirse como
el conjunto de actuaciones orientadas a la promocidon, garantia y ejercicio
efectivo de los derechos sociales, la cohesion social, la igualdad y la justicia so-
cial, desarrolladas para dar respuesta a necesidades sociales existentes o emer-
gentes y para incidir sobre las condiciones sociales que generan situaciones de
vulnerabilidad, desigualdad o exclusion.
Estas actuaciones podrdn desarrollarse, entre otras formas, mediante acciones
de atencion directa, prevencion, acompanamiento, accion comunitaria, sen-
sibilizacion, incidencia social, fortalecimiento de capacidades, participacion
social, defensa de derechos, deteccidn de necesidades e innovacion social,
sin que la intervencioén social quede limitada exclusivamente a la prestacion de
servicios o a la relacion directa con personas o colectivos concretos.

Desde el andlisis técnico, en referencia al concepto de responsabilidad social
corporativa (RSC) incluido en el proyecto de Ley del Tercer Sector de Accidon So-
cial de Canarias tframitado en el periodo 2018-2019, proponemos su exclusion del
marco general de la ley. Esta exclusion se fundamenta en que la RSC constituye
un enfoque propio de entidades ajenas al Tercer Sector de Accién Social, funda-
mentalmente empresas y otras organizaciones con fines mercantiles, y responde a
l6gicas, finalidades y marcos normativos distintos a los que caracterizan a las enti-
dades del Tercer Sector, por lo que su inclusidon en esta ley podria generar confusion
conceptual y desdibujar los contornos juridicos del sector.
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Capitulo I1. De las entidades del Tercer Sector de Accion Social
5.11.1. Objeto

El presente capitulo tiene por objeto regular el régimen juridico bdsico de las enti-
dades y organizaciones que conforman el Tercer Sector de Accion Social de Cao-
narias, estableciendo los elementos comunes que permiten su reconocimiento, or-
denacidn y articulaciéon como un sector social diferenciado, coherente y dotado
de identidad propia.

A través de la definicion de los requisitos para su reconocimiento, la ordenacion
de sus objetivos de interés social, la fijacion de los principios que deben orientar su
actuacion y la creacion de un registro especifico, este capitulo persigue reforzar
la seguridad juridica, la tfransparencia, la autonomia y la cohesidn del sector, asi
como facilitar su relacion con las administraciones publicas, reconociendo su di-
versidad organizativa, su arraigo territorial y su contribuciéon al interés general y a la
transformacion social en Canarias.

5.11.2. Contenidos normativos propuestos

Contenido normativo 4 - Régimen juridico

Sin aportaciones novedosas, se coincide en que las entidades y organizaciones
representativas del Tercer Sector de Accién Social de Canarias, se rijan por esta
nueva ley del Tercer Sector de Accion Social, ademds de por la legislacion que sea
aplicable en funcién de la forma juridica que adopten y por la especifica regula-
dora de la materia en la que intervengan.

Contenido normativo 5 - Requisitos

Se propone que el articulo relativo a los requisitos para el reconocimiento de las
entidades del Tercer Sector de Accidon Social establezca, al menos, los siguientes
requisitos generales:

1. Estar constituidas bajo alguna de las formas organizativas previstas en el orde-
namiento juridico que les reconozcan personalidad juridica privada y persona-
lidad juridica propia para actuar en el frafico juridico.

2. Tener contemplado en sus actos o normas de constitucién y estatutarias que su
actuacion se desarrolle total o parcialmente en el dmbito territorial de Cana-
rias.

3. Haber surgido de la iniciativa ciudadana o de la iniciativa social y mantener
una vinculacion responsable y estable con las realidades sociales, los derechos

0\
Y 4



y las necesidades sociales del territorio a las que orientan su actuacioén, de con-
formidad con sus fines estatutarios.

4. Tener establecido en sus actos o normas de constituciéon y estatutarias que los
posibles beneficios o excedentes econdmicos derivados de su actividad de-
berdn destinarse infegramente al cumplimiento de sus fines sociales, al soste-
nimiento de la entidad o al desarrollo de sus actividades de interés social, sin
reparto entre personas fisicas o juridicas vinculadas a la misma.

5. Contar con estructuras organizativas que permitan la participacion de las per-
sonas asociadas, voluntarias o vinculadas a la enfidad, de acuerdo con su na-
turaleza, fines y dimension.

6. Disfrutar de plena autonomia en su organizacién, gestion y foma de decisiones
respecto de las administraciones puUblicas y sus organismos, sin perjuicio de que
puedan recibir financiacion publica para el desarrollo de sus actividades.

7. Actuar con criterios de transparencia, en particular en el dmbito econdmico y
financiero, en los términos que se determinen reglamentariamente.

8. Desarrollar su actividad de conformidad con los objetivos y principios de actua-
cioén previstos en la propia ley.

9. Garantizar en su organizacion, funcionamiento y actuaciones, el principio de
igualdad de frato y de oportunidades y el de no discriminacion, de conformi-
dad con la normativa estatal y autondmica vigente en relacion a estas mate-
rias, atendiendo como legislacion bdsica y transversal a la Ley 15/2022, de 12
de julio, integral para la igualdad de frato y la no discriminacion y la normativa
en materia de igualdad entre mujeres y hombres asi como la relativa a la ga-
rantia de los derechos de las personas y grupos, garantizando la igualdad real
y efectiva asi como la prevencion y eliminacién de cualquier forma de discri-
minacion.

Se recomienda que la concurrencia de estos requisitos sea exigible Unicamente
para el reconocimiento como entidad del Tercer Sector de Accidn Social, sin que
dicho reconocimiento quede vinculado, de forma automdtica, a la habilitacion
para la prestacion de servicios sociales en colaboracién con el sistema publico,
remitiendo estas cuestiones a la normativa sectorial correspondiente.

Contenido normativo 6 - Objetives de interés social

1. A efectos meramente orientativos y sin cardcter limitativo, en correspondencia
y referenciando el articulo donde se define la intervencion social, la ley deberia
reconocer que las actuaciones del Tercer Sector de Accion Social pueden desa-
rrollarse, entre otros, en los siguientes dmbitos o espacios de intervencion social:
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e La accidn sociolaboral, lalucha contra la pobreza y la exclusion social, y la
promocién de la cohesion, igualdad vy justicia social.

e Los servicios sociales y sociosanitarios, asi como las actuaciones en los es-
pacios de interaccién entre los dmbitos social, sanitario, educativo, habi-
tacional, laboral, judicial y comunitario.

e La promociony defensa de los derechos humanos, la igualdad de oportu-
nidades y la prevencién de todas las formas de discriminacion y violencia,
incluida la violencia de género.

e La promocion de la salud, el bienestar social y la calidad de vida desde
enfoques preventivos, comunitarios e intfegrales.

e La cooperacion internacional para el desarrollo, la solidaridad internacio-
nal, la educacién para la ciudadania global, la sensibilizacion social y la
cultura de paz.

e La participacion ciudadana, el fortalecimiento del tejido social, el volunta-
riado, la ayuda mutua y el asociacionismo.

e La deteccion de necesidades sociales, la investigacion, la innovaciéon so-
cial y la adaptacién a necesidades sociales emergentes.

e La accidn socioambiental, orientada a la proteccion de derechos, el bien-
estar social y la reduccién de desigualdades.

e Cualquier otfra que responda a la naturaleza y fines de las entidades y
organizaciones representativas del Tercer Sector de Acciéon Social, de con-
formidad con lo establecido en la ley.

Como nota técnica, cabe explicitar que lo que se propone para el articulado refe-
rido a los objetivos de interés social es que adopte un enfoque funcional, amplio y
no exhaustivo, evitando un listado cerrado de dmbitos de intervencidn social que
limite la diversidad y evolucién del sector.

Contenido normativo 7 - Principios de actuacion

Se propone que las entidades y organizaciones que conforman el Tercer Sector de
Accion Social de Canarias orienten su actuacion conforme a los siguientes princi-
pios generales:

1. Defensay promocion de los derechos humanos y el bienestar social
Actuaciones orientadas a la garantia y el ejercicio efectivo de los derechos
humanos, la accesibilidad universal, la igualdad de trato y de oportunidades, la
equidad y la no discriminacion, contribuyendo a la justicia social y a la mejora
del bienestar social, con especial atencion a las personas, familias, colectivos
o comunidades en situacion de vulnerabilidad, desigualdad o exclusion social.
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2. Participacion social y fortalecimiento del tejido comunitario
Promocién de la participacion activa de la ciudadania en la accién social,
fomentando el voluntariado, el asociacionismo y la implicacion de las personas
destinatarias de la intervencion social, tanto en la vida interna de las entidades
como en el diseno, desarrollo y evaluacion de sus actuaciones.

3. Didlogo civil y cooperacién con los poderes puUblicos
Actuacion desde una relacidon de cooperacion y complementariedad con las
administraciones publicas, basada en el respeto a la autonomia mutua y en el
reconocimiento del valor social del sector, promoviendo el didlogo civil como
marco para una participaciéon efectiva, estable y estructurada en las politicas
pUblicas de cardcter social, sin que ello suponga la sustituciéon de las responsa-
bilidades publicas.

4. Democracia interna, fransparencia y buen gobierno
Garantias de un funcionamiento democrdatico, participativo y transparente, ac-
tuando con responsabilidad en su gestion, asegurando la rendicién de cuentas,
evaluando su impacto y el uso adecuado de los recursos en favor de la sosteni-
bilidad social, econdmica y ambiental, asi como la coherencia entre sus fines,
valores y prdcticas.

5. Enfoque integral, transversal y territorial de la intervencion social
Actuaciones desarrolladas desde un enfoque integral y fransversal, teniendo en
cuenta la concurrencia de multiples factores de desigualdad y vulnerabilidad,
y promoviendo la coordinaciéon con otros dmbitos, politicas y sistemas de res-
ponsabilidad publica, asi como el frabajo enred y la atencién y adaptacién a
la diversidad territorial e insular.

Contenido normativo 8 - Registro de entidades y organizaciones del Tercer Sector de
Accidn Social

1. Proponemos que la ley establezca la existencia de un registro publico especi-
fico de enfidades y organizaciones del Tercer Sector de Accion Social de Ca-
narias, como instrumento de reconocimiento oficial y sistema de ordenacion
bdsica y conocimiento del sector.

2. El registro tendria cardcter publico, accesible y fransparente, y en él podrian
inscribirse las entidades y organizaciones representativas del Tercer Sector de
Accion Social que acrediten reunir los requisitos establecidos en esta ley.

3. Proponemos que el registro permita identificar y clasificar a las entidades inscri-
tas atendiendo, al menos, a su tipologia organizativa, su territorio de actuacion
y sus dmbitos generales de intervencion social en los que desarrollan su activi-
dad, de acuerdo con lo que se determine reglamentariamente.
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4. La inscripcion en el registro se configuraria como requisito habilitante para el
acceso alos instrumentos de colaboracion, financiacién, concertacion o parti-
cipacion vinculados al sistema publico de bienestar social, en los términos que
se establezcan en la normativa aplicable.

5. La ley deberia prever que el funcionamiento del registro se rija por criterios de
proporcionalidad administrativa, de forma que su diseno y requisitos no supon-
gan una barrera de acceso injustificada para las entidades, teniendo en cuen-
ta la diversidad organizativa, territorial e insular del Tercer Sector de Acciéon So-
cial en Canarias.

Capitulo IIl. Participacion Social y Dialogo Civil

5.11l.1. Objeto

El presente capitulo tiene por finalidad regular los mecanismos de participacion
social y didglogo civil entre las administraciones publicas de la Comunidad Auténo-
ma de Canarias y las entidades del Tercer Sector de Accion Social, como elemen-
tos esenciales para una gobernanza democrdatica y colaborativa de las politicas
publicas de cardacter social. Desde este enfoque, se reconoce al Tercer Sector de
Accion Social como un interlocutor cualificado, en atencién a su conocimiento de
proximidad, su experiencia y su contribuciéon a la identificacidon de necesidades
sociales y a la mejora de la calidad de las politicas publicas.

El capitulo aborda tanto los instrumentos de didlogo civil como la participacion del
sector en los procesos de elaboraciéon y evaluacion de las politicas publicas y en
espacios institucionales estables de interlocucion, promoviendo criterios de estabi-
lidad, esfructuracion, transparencia y retorno de las aportaciones realizadas. Con
ello, se pretende reforzar la participacion del Tercer Sector de Accidon Social desde
una légica de didlogo civil y democracia participativa, dotdndola de mayor co-
herencia, continuidad y reconocimiento institucional.

5.1l1.2. Contenidos normativos propuestos

Contenido normativo 9 - Instrumentos de dialogo civil

1. Las administraciones puUblicas de la Comunidad Auténoma de Canarias debe-
rian contar con instrumentos estables, permanentes y estructurados de didlogo
civil con las entidades del Tercer Sector de Accidn Social, como cauces forma-
les de interlocucidn, comunicaciéon y colaboracion en el dmbito de las politicas
publicas de cardcter social.
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2. Losinstrumentos de didlogo civil deberian orientarse a garantizar una interlocu-
cion continua y reconocida institucionalmente, que responda al principio de
accesibilidad universal y que busque la representacion equiliorada territorial y
sectorial, teniendo en cuenta la diversidad insular, la pluralidad de dmbitos de
intervencion social y las distintas dimensiones de las entidades del Tercer Sector
de Accidn Social.

3. A efectos de lo previsto en esta propuesta normativa, los instrumentos de did-
logo civil podrian articularse a través de diversas formas, tales como mesas de
didlogo, comisiones de trabajo, foros sectoriales o insulares, espacios tecnicos
de coordinacién y herramientas digitales de comunicacion y consulta, sin per-
juicio de otros mecanismos que puedan establecerse, de acuerdo con lo que
se determine reglamentariamente.

4. En este marco, la Mesa del Tercer Sector de Accidn Social de Canarias, cuya
creacion se preveé en el contenido normativo 11, deberia configurarse como el
principal espacio institucional de didlogo civil entre las administraciones puUbli-
cas de la Comunidad Auténoma de Canarias y las entidades del Tercer Sector
de Accion Socidal, sin perjuicio de la existencia y articulacion de otros instrumen-
tos, foros o espacios de participacidén que resulten necesarios por razén de la
materia o del dmbito territorial.

5. El funcionamiento de los instrumentos de didlogo civil deberia basarse en cri-
terios de transparencia, facilitando la difusion de sus trabajos y resultados, asi
como el acceso a la informaciéon generada en el marco de dichos espacios,
en los términos que se definan en su desarrollo.

Contenido normativo 10 - Participacion en la elaboracion y evaluacion de las
politicas piiblicas

1. Las Administraciones Publicas de la Comunidad Autonoma de Canarias debe-
rian promover la participacion activa, estable y continuada de las entidades
del Tercer Sector de Accion Social y de su personal técnico en la elaboracion y
evaluacion de las politicas publicas que afecten a sus dmbitos de intervencion
social, en condiciones de igualdad y reconocimiento institucional, como parte
infegrante de una gobernanza democrdtica y participativa.

2. Dicha participacion deberia articularse de forma ordenada y estructurada,
prestando especial atencion a las fases de diagndstico, seguimiento y eva-
luacién, y favoreciendo la aportacion de conocimiento, datos, experiencias y
andlisis del impacto social, con el fin de mejorar la calidad, pertinencia y ade-
cuacion de las politicas publicas a las realidades sociales y territoriales.

3. Los procesos participativos deberian garantizar mecanismos de retorno, de
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modo que las aportaciones realizadas por las entidades del Tercer Sector sean
debidamente consideradas y respondidas de forma motivada por las adminis-
traciones publicas.

Contenido normativo 11 - Mesa del Tercer Sector de Accion Social de Canarias

1. Recomendamos la configuracion de la Mesa del Tercer Sector de Accidon So-
cial de Canarias como un érgano estable y permanente de didlogo, concebi-
do como espacio de encuentro, interlocucion, participacion y asesoramiento
entre las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma de Canarias y
las enfidades del Tercer Sector de Accion Social.

2. La Mesa del Tercer Sector de Accion Social de Canarias deberia orientarse a
garantizar una representacion plural y equiliorada del sector, atendiendo a cri-
terios de diversidad territorial e insular, dmbitos de intervencidon social y represen-
tatividad, asi como al papel de las organizaciones representativas existentes.

3. Para el adecuado desarrollo de sus funciones, la Mesa podria apoyarse en co-
misiones o grupos de frabajo temdaticos vy territoriales, asi como en otros me-
canismos que faciliten su funcionamiento continuado, la transparencia de sus
frabajos y el retorno efectivo de sus aportaciones al conjunto de las entidades.

4. La denominacién, composicion, funciones y régimen de funcionamiento de la
Mesa podrian concretarse reglamentariamente, de acuerdo con los principios
recogidos enla ley.

Contenido normativo 12 - Participacion del Tercer Sector de Accidn Social en el
consejo Econdmico y Social

Proponemos que las organizaciones del Tercer Sector de Accidn Social de Cao-
narias participen en el Consejo Econdmico y Social de Canarias, de manera que
tengan derecho a designar una persona representante como miembro de pleno
derecho, en los términos y a través de las formulas que disponga la norma regulo-
dora de dicho érgano.

Contenido normativo 13 - Participacion del Tercer Sector de Accion Social en otros
organos colegiados y espacios institucionales

Proponemos que las administraciones publicas de la Comunidad Autdbnoma de
Canarias promuevan la participaciéon del Tercer Sector de Accidn Social en otros
consejos, comisiones U érganos colegiados de cardcter consultivo, estratégico o
de coordinacién, en aguellos dmbitos en los que se aborden materias relaciona-
das con la justicia social, la igualdad de oportunidades, el bienestar social o los
derechos sociales.
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Dicha participacion deberia articularse de manera ordenada y coherente con los
principios de didlogo civil y democracia participativa, atendiendo a criterios de
representatividad, diversidad territorial y sectorial, y respetando el régimen juridico
propio de cada érgano, en los términos que se determinen en su normativa regu-
ladora o en su desarrollo reglamentario.

Capitulo IV. Del Fomento del Tercer Sector de Accion Social

5.1V.1. Objeto

El presente capitulo tiene por finalidad establecer un marco de fomento del Tercer
Sector de Accion Social de Canarias, orientado a reforzar su sostenibilidad, estabi-
lidad y capacidad de respuesta ante las necesidades sociales, asi como a mejorar
la calidad y el impacto de su intervencion.

A tal efecto, el capitulo aborda de forma integrada las medidas de fomento, la
financiacion del sector y la planificacion estratégica, incorporando tanto apoyos
econdmicos como no econdmicos y promoviendo un sistema estable, suficiente
y sostenible, adaptado a la diversidad territorial y organizativa del archipiélago y
orientado a dotar de coherencia y continuidad a las politicas publicas dirigidas al
Tercer Sector de Accion Social.

5.1V.2. Contenidos normativos propuestos

Contenido normativo 14 - Medidas de fomento de las entidades del Tercer Sector de
Accion Social de Canarias

1. Las administraciones publicas de la Comunidad Autébnoma de Canarias de-
berian promover un conjunto de medidas de fomento orientadas a fortalecer
el Tercer Sector de Acciéon Social, mejorar la sostenibilidad de sus entidades y
reforzar la calidad y el impacto de su intervencidén social.

2. Dichas medidas deberian combinar apoyos econdmicos y no econdmicos, in-
cluyendo el asesoramiento técnico, la formacion, la cesidon de espacios, la sim-
plificacion de los procedimientos administrativos, el impulso del trabajo en red
y la visibilizacién del sector.

3. Asimismo, las medidas de fomento podrian incorporar instrumentos especificos
de reconocimiento y apoyo, tales como incentivos a la participacion social y
a las donaciones, distintivos o sellos de identificacion del Tercer Sector y herra-
mientas de andlisis y conocimiento compartido, cuya concrecion y desarrollo
se abordardn mediante los instrumentos que resulten mds adecuados.
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4. La aplicacion de las medidas de fomento deberia atender a criterios de equi-
dad territorial y organizativa, teniendo en cuenta la diversidad insular, la dimen-
sibn de las entidades y las distintas realidades en las que desarrollan su activi-
dad.

Contenido normativo 15 - Financiacion del Tercer Sector de Accion Social de Canarias

1. Las administraciones publicas de la Comunidad Autdnoma de Canarias debe-
rian promover un sistema de financiacion del Tercer Sector de Acciéon Social
basado en principios de estabilidad, suficiencia y sostenibilidad, que combine
distintas férmulas e instrumentos de financiacion.

2. Dicho sistema deberia favorecer la coexistencia de mecanismos plurianuales y
anuales, tales como convocatorias de subvenciones, conciertos y convenios,
asi como oftras formulas de financiacion adecuadas a la naturaleza de los ser-
vicios y proyectos financiados.

3. Los criterios de acceso, requisitos y baremacion deberian disenarse de forma
equitativa, priorizando la calidad de los proyectos, el impacto social y la ade-
cuaciéon de las actuaciones a las necesidades sociales detectadas, asi como
teniendo en cuenta la diversidad territorial, la dimensidn de las entidades y las
especificidades de las islas no capitalinas.

4. Asimismo, la financiacion publica deberia tender a incorporar formulas de
pago y plazos de ejecucion adaptados a la continuidad de la intervencion
social, cuya concreciéon se abordard en el desarrollo normativo y en las bases
reguladoras correspondientes.

Contenido normativo 16 - Estrategia de Fomento de las entidades del Tercer Sector de
Accion Social de Canarias

1. Recomendamos que el Gobierno de Canarias apruebe una Estrategia de fo-
mento del Tercer Sector de Accidn Social, como instrumento de planificacion y
coordinacion de las politicas publicas dirigidas al sector.

2. La Estrategia deberia elaborarse con la participaciéon de las entidades del Ter-
cer Sector, contar con mecanismos de seguimiento y evaluacion y disponer de
una ficha financiera que garantice su viabilidad.

3. La Estrategia podria tener una vigencia orientativa comprendida entre tres y
cinco anos, o una duracién equivalente no vinculada estrictamente a la legis-
latura, con revisiones periddicas que permitan su adaptacion ala evolucién de
las necesidades sociales y del propio sector.

4. La Estrategia deberia incluir lineas de actuacién relativas, entre ofras, a la for-
maciéon y cudlificacion de profesionales y voluntariado, la profesionalizacién
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del sector, la innovacién social, la mejora de las condiciones laborales, el im-
pulso de empresas de insercion y centros especiales de empleo, la contrata-
cion publica responsable, la implementaciéon del registro del Tercer Sector de
Accién Social como herramienta bdsica de ordenacién, conocimiento y plani-
ficacion del sector, y el uso de herramientas de andlisis y seguimiento, como la
creacién de un Observatorio del Tercer Sector de Accién Social, desarrollado
en el siguiente punto.

En el marco de la Estrategia de fomento, proponemos la creacion de un Ob-
servatorio del Tercer Sector de Accién Social de Canarias, como herramienta
de andlisis, conocimiento y seguimiento de la realidad del sector, orientada a
apoyar la planificacion, la evaluaciéon de las politicas publicas y la toma de
decisiones basada en evidencias. El alcance, las funciones y la forma de ar-
ticulacion del Observatorio se definirian en el desarrollo correspondiente, con
la participacion de las entidades y organizaciones del Tercer Sector de Accién

Social.
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6. Aportaciones
adicionales
para el desarrollo
reglamentario
0 aplicacion
delaley




En este apartado presentamos aportaciones relevantes surgidas en el marco del
proceso participativo que, aun contando con un amplio grado de consenso y
siendo consideradas de especial interés por las entidades participantes, no se han
incorporado directamente al contenido normativo de la ley por criterios técnicos.

Se trata de aportaciones de cardcter principalmente operativo o procedimental
que, por su nivel de detalle o por requerir un mayor grado de flexibilidad, resultan
mds adecuadas para su incorporacion en fases posteriores, como el desarrollo re-
glamentario, la planificacion estratégica, los programas especificos o las practicas
de gestion. Este apartado tiene por finalidad preservar y visibilizar estos contenidos,
asi como ofrecer orientaciones Utiles para la correcta aplicacion y despliegue de
laley.

Aunque la ley prevé un marco amplio de requisitos que permite el reconocimiento
de enfidades de distinto tamano y naturaleza, durante el proceso identificamos
medidas adicionales orientadas a acompanar a aquellas enfidades que pueden
encontrar mayores dificultades de acceso y reconocimiento. A continuacion, se
recogen algunas aportaciones que deberian tenerse en cuenta en el desarrollo re-
glamentario posterior o en la elaboraciéon de instrumentos estratégicos especificos.

e Aplicarlos requisitos previstos en la ley desde un enfoque proporcional, ha-
bida cuenta del tamano, la capacidad organizativa y la realidad territorial
de las entidades.

* Prever medidas especificas de acompanamiento técnico y adaptacion
de requisitos para entidades pequenas y para aquellas que desarrollan su
actividad en islas no capitalinas, evitando efectos excluyentes derivados
de la aplicacién homogénea de exigencias formales.

e Vadlorar la presencia y actuacion estable en el territorio, y en particular en
la isla donde se desarrolla la intervencion social, como un elemento rele-
vante en los procesos de reconocimiento y aplicaciéon de la ley, vinculado
a la continuidad y estabilidad de la accidn social.
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« Acompanar la aplicacién de los principios de actuacién con medidas
de apoyo a la formacién y cualificacion de las entidades, que faciliten su
cumplimiento efectivo y eviten que queden limitados a un plano mera-
mente declarativo.

Durante el proceso participativo identificamos de forma reiterada la necesidad de
que el registro del Tercer Sector de Accion Social supere una funcidon meramente
acreditativa y se configure como una herramienta Util para la ordenacion, el co-
nocimiento y la planificacion del sector. A continuacion, se recogen las principales
aportaciones a tener en cuenta en su desarrollo reglamentario.

e Garantizar una actualizacion periddica de los datos, con una frecuencia
razonable que no genere cargas administrativas excesivas, valorando su
vinculaciéon a procedimientos ordinarios y simplificados.

e Impulsar una transformacién digital del registro, orientada a su practicidad
y utilidad, que facilite la consulta publica, la gestidon interna y el acceso a
la informacidén relevante, garantizando su cardcter publico, accesible y
fransparente.

e Vadlorar la posibilidad de autoactualizacion de determinados datos no vin-
culantes por parte de las entidades, bajo supervision administrativa, como
medida de simplificacion y corresponsabilidad.

e Evitar la duplicidad de tramites e informacion con otros registros publicos,
avanzando hacia férmulas de interoperabilidad o ventanilla Unica que re-
duzcan la carga administrativa para las entidades.

¢ Definir de forma clara el érgano o unidad administrativa competente para
la gestion del registro, valorando su adscripcion a un departamento con
capacidad tfransversal, dotdndolo de recursos suficientes, estabilidad y co-
nocimiento especializado del sector, asi como de canales de comunica-
cion accesibles con las enfidades.

e Incorporar medidas de acompanamiento y apoyo técnico vinculadas al
registro, dirigidas especialmente a entidades pequenas, de islas no capi-
talinas o afectadas por la dispersidn territorial, para facilitar su inscripciéon y
actualizacion.

e Utilizar el registro como herramienta de apoyo a los procesos de participa-
cion y didlogo civil, facilitando una representaciéon plural y territorialmente
equilibrada del Tercer Sector en los distintos espacios de gobernanza.
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El proceso participativo puso de manifiesto la importancia de consolidar mecanis-
mos estables de gobernanza y didlogo civil que garanticen una participaciéon real
y continuada del Tercer Sector de Accién Social en la definicion, implementaciéon
y evaluacioén de las politicas publicas que le afectan. Las siguientes aportaciones
recogen elementos a considerar en el desarrollo reglamentario y en la aplicaciéon
de laley.

e Reforzar la Mesa del Tercer Sector como espacio estable de didlogo civil,
con funciones claras, continuidad en el tiempo y capacidad real de inter-
locucién con las administraciones publicas.

e Garantizar una participacion efectiva del Tercer Sector en todas las fases
de las politicas publicas, incluyendo el diagndstico, el diseno, la ejecucion,
el seguimiento y la evaluacion, evitando enfoques meramente consultivos
o formales.

e Asegurar una representacion plural y territorialmente equilibrada, que ten-
ga en cuenta la diversidad de dmbitos de actuacion, tamanos de entidad
y realidades insulares.

e Impulsar la creacion de comisiones tfécnicas y mesas sectoriales que per-
mitan profundizar en dmbitos especificos de intfervencion y facilitar una
participacion cualificada y adaptada a cada materia.

e Establecer metodologias participativas claras, con calendarios de trabajo
definidos, mecanismos de retorno de la informacion y seguimiento de los
acuerdos alcanzados.

e Facilitar la participacion del Tercer Sector en ofros érganos de gobernanza
y espacios instifucionales, como consejos sectoriales o de cardcter trans-
versal, cuando se aborden politicas publicas relacionadas con los dere-
chos sociales y los colectivos de intervencion.

e Promover canales de interlocucion bidireccionales y estables entre el Ter-
cer Sectory las distintas administraciones publicas, favoreciendo la coordi-
nacion y la coherencia en la accion publica.
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A partir de las aportaciones realizadas en el proceso participativo, identificamos
una serie de elementos que podrian servir de orientacion para la regulacion vy
puesta en funcionamiento de la Mesa del Tercer Sector de Accidn Social, a desa-
rrollar reglamentariomente:

e Definirla Mesa como un érgano estable de didlogo civil, con cardcter per-
manente y funciones claras de interlocucién, seguimiento y propuesta en
relacion con las politicas publicas que afecten al Tercer Sector de Accion
Social.

e Establecer una composiciéon plural y equilibrada, que garantice la repre-
sentacion de los distintos dmbitos de actuacion, famanos de enfidad vy
realidades territoriales e insulares, evitando concentraciones excesivas de
representacion.

e Prever mecanismos de representacion y participacion territorial, que per-
mitan dar voz a las enfidades de islas no capitalinas y asegurar la perspec-
tiva insular en los procesos de deliberacion y toma de decisiones.

* Regular sistemas de funcionamiento claros, incluyendo la periodicidad de
las reuniones, la creacion de comisiones técnicas o sectoriales, y la posibi-
lidad de combinar formatos presenciales y digitales para facilitar la parti-
cipacion.

e Incorporar metodologias participativas, con procedimientos definidos para
la formulacion de propuestas, la adopcion de acuerdos y el retorno de la
informacion a las entidades del sector.

e Garantizar la coordinacion de la Mesa con ofros érganos de participacion
y gobernanza, como consejos sectoriales o espacios de planificacion es-
tratégica, evitando solapamientos y favoreciendo la coherencia institucio-
nal.

e Dotar a la Mesa de recursos minimos de apoyo fécnico y administrativo
que permitan su funcionamiento efectivo y continuado en el fiempo.
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El proceso participativo puso de relieve la importancia de que la ley se acompane
de instrumentos claros de planificacién que permitan orientar, coordinar y evaluar
las politicas dirigidas al Tercer Sector de Accién Social. En este sentido, se identifica-
ron una serie de aportaciones relativas al diseno, contenido y seguimiento de la Es-
trategia y de los planes que la desarrollen, a considerar en su despliegue posterior.

* Clarificar, en el desarrollo reglamentario, la diferencia funcional entre Es-
trategia y planes, evitando solapamientos y definiendo con precision el
alcance temporal y operativo de cada instrumento.

e Incorporar fichas financieras vinculadas a las medidas y lineas de actua-
cion, como herramienta de transparencia y viabilidad, que permita cono-
cer los recursos previstos y su distribucion en el tiempo.

e Establecer cronogramas realistas y publicos, con hitos de ejecucion vy revi-
sion que faciliten el seguimiento y eviten la indeterminacion en la aplica-
cion de las medidas.

¢ Definir mecanismos de evaluacion periddica, no limitados al cierre de los
planes, que permitan infroducir ajustes en funciéon de los resultados y de la
evolucion de las necesidades sociales.

* Concretar el papel de la Mesa del Tercer Sector en el seguimiento de la
Estrategia y de los planes, mdas alld de su mera participacion formal, in-
corporando funciones de andlisis, propuesta y devolucion de resultados al
conjunto del sector.

El proceso participativo puso de relieve que, mds alld de los instrumentos de fi-
nanciaciéon previstos en la ley, existen una serie de aportaciones adicionales que
resultan clave para garantizar su correcta aplicacion y para evitar disfunciones en
la ejecucion de las politicas publicas dirigidas al Tercer Sector de Accion Social:

» Enfasis en mecanismos de financiaciéon plurianuales, como conciertos y
convenios, que permitan la sostenibilidad y la planificacién a largo plazo
en el caso de proyectos que respondan a necesidades estructurales.

* Establecer calendarios estables y predecibles en las convocatorias y reso-
luciones, asi como compromisos de cumplimiento de plazos, para facilitar
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la planificaciéon de las entidades y la continuidad de los proyectos.

* Incorporar de forma generalizada pagos anticipados o fraccionados, evi-
tando que las entidades deban adelantar recursos.

e Ajustar los sistemas de financiacion al coste real de las intervenciones, in-
cluyendo los costes indirectos necesarios para el desarrollo adecuado de
los proyectos, evitando situaciones de infrafinanciacion estructural.

e Simplificar los procedimientos de gestion vy justificacion econdmica, orien-
tadndose al cumplimiento de objetivos y resultados, reduciendo cargas ad-
ministrativas innecesarias y adaptdndose a la realidad del sector.

e Definir criterios de valoracion y baremacion que prioricen la calidad, el
impacto social y la adecuacion a las necesidades detectadas, evitando
un peso excesivo de criterios formales o estructurales (nUmero de socios,
numero de voluntarios/as, etc.).

e Prever mecanismos de adaptaciéon de la financiaciéon a la realidad terri-
torial, fomando en consideracion factores como la insularidad, la doble
insularidad vy la dispersion geogrdafica, con el fin de garantizar la equidad
en el acceso a los recursos.

¢ Acompanar los instrumentos de financiacion con apoyos técnicos y admi-
nistrativos, que faciliten su correcta aplicaciéon y reduzcan las dificultades
de gestion, especialmente en entidades pequenas 0 con menor capaci-
dad técnica.

El proceso participativo permitié identificar una serie de aportaciones adicionales
orientadas a concretar el funcionamiento y la utilidad del Observatorio del Tercer
Sector de Accion Social, con el fin de que se configure como una herramienta
efectiva de conocimiento, seguimiento y apoyo a la toma de decisiones pUblicas:

¢ Definir el Observatorio como un instrumento de apoyo a las politicas pu-
blicas, orientado al andlisis, seguimiento y mejora de las actuaciones diri-
gidas al Tercer Sector de Accidn Social, evitando un enfoque meramente
descripftivo.

e Establecer una relacién funcional clara con el registro del Tercer Sector, de
modo que la informacidn registrada pueda servir de base para el andlisis
agregado, el diagndstico y la planificacion, sin generar nuevas cargas ad-
ministrativas para las entidades.
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e Impulsar la produccion periddica de informes, estudios y documentos de
andlisis que permitan conocer la evolucidon del sector, identificar tenden-
cias, detectar necesidades emergentes y evaluar el impacto de las politi-
cas publicas.

e Incorporar una perspectiva territorial e insular en el diagndstico, que per-
mita visibilizar las diferencias entre islas y dmbitos de actuacion, atendien-
do a factores como la dispersion geogrdfica y la diversidad de contextos
sociales.

e Utilizar indicadores de impacto social, mds alld de indicadores de activi-
dad o ejecucioén, que permitan valorar los resultados y efectos reales de las
intervenciones desarrolladas por el sector.

* Definir un modelo de gobernanza claro del Observatorio, que garantice su
estabilidad, rigor técnico y utilidad publica, asi como la participaciéon del
Tercer Sector en el uso y contraste de la informacion generada, sin perjui-
cio de la responsabilidad publica en su impulso y sostenimiento.

El proceso participativo puso de relieve que la aplicacion efectiva de la ley requie-
re incorporar una mirada territorial especifica, adaptada a las singularidades del
archipiélago y a las diferencias y desigualdades existentes entre islas. Las siguientes
aportaciones adicionales se orientan a reforzar esta perspectiva en el desarrollo re-
glamentario y en la aplicaciéon practica de la ley:

* Incorporar de manera transversal la perspectiva insular en el diseno y apli-
cacion de los instrumentos derivados de la ley, evitando enfoques homogé-
neos que no reflejen la diversidad territorial del archipiélago.

* Tener en cuenta los efectos de la doble insularidad, la dispersion geogrdfica
y la fragmentacion territorial en la planificacion, gestion y evaluacion de las
politicas dirigidas al Tercer Sector de Accién Social.

e Prever mecanismos especificos de diagndstico territorial, que permitan iden-
tificar necesidades, capacidades y brechas de atencion diferenciadas por
islas y dmbitos de actuacion.

e Favorecer el desarrollo de enfoques y herramientas de planificacién de ca-
rdcter insular, que permitan ajustar las politicas publicas a las realidades so-
ciales, econdmicas y organizativas de cada territorio.

e Garantizar que los sistemas de seguimiento y evaluacion incorporen una lec-
tura territorial de los resultados, evitando andilisis agregados que invisibilicen
desigualdades o déficits de atencidon en determinados dmbitos o islas.
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1. Gonsideraciones
finales




El presente documento debe entenderse como una propuesta normativa de ca-
racter técnico-propositivo, que tiene su origen en un proceso participativo orien-
tado a recoger aportaciones y propuestas ftomando como referencia la proyecto
de ley 9L/PL-0021, del Tercer Sector de Accién Social de Canarias, resultante del
proceso normativo anterior.

Por tanto, la finalidad de este documento es servir de base para la redacciéon del
futuro texto legal, identificando contenidos sustantivos, criterios orientadores y op-
ciones normativas, sin constituir un texto juridico cerrado ni exnaustivo. En este mar-
co, se asume expresamente la necesidad de un desarrollo reglamentario posterior,
imprescindible para concretar determinados aspectos técnicos y procedimenta-
les y para garantizar una aplicaciéon flexible y adecuada de la ley.

Las aportaciones adicionales recogidas en el punto 6 responden a esta ldgica
y deben considerarse. Cabe reiterar que no tienen cardcter normativo y que su
contenido refleja aprendizajes, necesidades y propuestas consensuadas a lo largo
del proceso participativo, y se ofrece como un recurso Util para la elaboracion de
reglamentos, planes, estrategias, protocolos y practicas administrativas que per-
mitan una implementacién coherente, eficaz y adaptada a la realidad del Tercer
Sector de Accidn Social en Canarias.

Por Ultimo, ponemos en valor para su consideracion, dos cambios de enfoque que
pueden apreciarse como elementos fransversales en la propuesta normativa in-
corporados por su reiterada mencién en el proceso participativo.

El primero, proponemos concebir al Tercer Sector de Accidn Social superando una
visiéon limitada centrada exclusivamente en la prestacién cldsica de servicios socia-
les. Se propone que la ley adopte un reconocimiento mds amplio de las entidades
y organizaciones del sector como agentes sociales clave en la promocién y ga-
rantia de derechos, la accidn comunitaria, la cohesién social, la intervencidon sobre
contextos y determinantes sociales, la prevencion de desigualdades y la transfor-
macion social, mds alld de un papel meramente instrumental o asistencialista den-
tro del sistema publico de bienestar social.
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El segundo, urgimos a atender de manera transversal a las especificidades del
contexto territorial canario y del propio Tercer Sector de Accidén Social en Cana-
rias. Esta consideracion resulta esencial tanto en la redaccion de la ley como en
su posterior desarrollo reglamentario, a fin de garantizar que el marco normativo
responda de manera adecuada a la diversidad insular, a las distintas realidades
territoriales y organizativas, y a las condiciones estructurales en las que desarrollan
su actividad las entidades del sector en el archipiélago.

En conclusiéon, este documento se presenta como una base de trabajo compar-
tida, fruto de un proceso participativo amplio, que pretende contribuir a la cons-
truccién de un marco normativo sélido, flexible y ajustado a la realidad del Tercer

Sector de Canarias.
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